ZACHODNIOPOMORSKA REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA
SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE ZA ROK 2023

SKtAD ZARZADU ZROT W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM:

Magdalena Bulikowska — Prezes ZROT
Elzbieta Mitura — Skarbnik ZROT
Marcin Biskupski — Cztonek Zarzadu
Adam Hok — Cztonek Zarzadu
Grzegorz Jozwiak — Cztonek Zarzadu
Artur Lijewski— Cztonek Zarzadu
Sylwia Mytnik — Cztonek Zarzadu
Stawomir Pinski — Cztonek Zarzadu

ZACHODNIOPOMORSKA REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA
realizujac swoje zadania statutowe w roku 2023 przeprowadzita miedzy innymi:

WALNE ZEBRANIE CZLONKOW ZROT (15.06.2023 R.)

Walne Zebranie Cztonkéw ZROT miato charakter sprawozdawczy. W trakcie zebrania odbyty sie m.in.
wybory Zarzagdu ZROT

W trakcie zebrania podjeto uchwaty:

UCHWALA NR 1/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT
z dnia 15.06.2023 w sprawie wyboru Przewodniczgcego Zebrania

UCHWALA NR 2/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 15.06.2023 w sprawie przyjecia
porzadku obrad

UCHWALA NR 3/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 15.06.20223 w sprawie przyjecia
Regulaminu obrad Walnego Zebrania ZROT

UCHWALA NR 4/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 15.06.2023 w sprawie wyboru
Komisji Uchwat i Wnioskéw

UCHWALA NR 5/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 15.06.2023 w sprawie
zatwierdzenia sprawozdania finansowego Zarzagdu ZROT za okres 01 stycznia — 31 grudnia 2022 r.

UCHWALA NR 6/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 15.06.2023 w sprawie
zatwierdzenia sprawozdania merytorycznego za okres 01 stycznia — 31 grudnia 2022 r.



UCHWALA NR 7/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 15.06.2023 w sprawie
zatwierdzenia sprawozdania Komisji Rewizyjnej ZROT za 2022 r.

UCHWALA NR 8/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 15.06.2023 w sprawie udzielenia
absolutorium Zarzagdowi ZROT za rok 2022

UCHWALA NR 9/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 15.06.2023 w sprawie w sprawie
pokrycia straty za 2022 r.

UCHWALA NR 10/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 15.06.2023 w sprawie przyjecia
planu pracy na rok 2023

UCHWALA NR 11/WZ/2023 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 15.06.2023 w sprawie przyjecia
planu budzetu na rok 2023

POSIEDZENIA ZARZADU ZROT W ROKU 2023

W roku 2023 Zarzad Zachodniopomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej odbyt 3 posiedzenia:

e 27.01.2023 e 18.09.2023
e 05.04.2023

Ponadto uchwaty podejmowano obiegowo w gtosowaniach internetowych.

PRZYGOTOWANIE | REALIZACJA DZIALtAN PROMOCYJNYCH PODCZAS
TARGOW TURYSTYCZNYCH | INNYCH WYDARZEN PROMOCYJNYCH

Przygotowanie i realizacja dziatan promocyjnych podczas targéw turystycznych i innych wydarzen
promocyjnych w kraju byty podejmowane przez Zachodniopomorskg Regionalng Organizacje
Turystyczng we wspdtpracy z organizatorami wydarzen, Polskg Organizacja Turystyczng,
zas$ w przypadku targdéw zagranicznych z wiasciwym dla danej lokalizacji ZO POT.

Hanse Golf (Hamburg — Niemcy)

Ferie for Alle - Golf Show (Herning — Dania)
Bike Show (Kopenhaga — Dania)

Polboat Yachting Festival (Gdynia)

Tegeler Hafenfest (Berlin — Niemcy)

ou e whNRe

Boot & Fun (Berlin — Niemcy)

ORGANIZACJA PODROZY STUDYJNYCH DLA DZIENNIKARZY / TOUROPERATOROW / BRANZY

Organizacja podrézy studyjnych dla dziennikarzy i touroperatoréow to skuteczne narzedzie dziatan
promocyjnych przektadajgce sie w istotny sposdb na wzrost przyjazdéw turystow do naszego regionu.
Partnerami ZROT w organizacji wizyt dziennikarzy i przedstawicieli branzy sg zazwyczaj Polska
Organizacja Turystyczna, Zagraniczne Osrodki POT, ministerstwa, ambasady, konsulaty, redakcje
mediéw krajowych i zagranicznych. Efektami tych dziatan sg artykuty i audycje pojawiajgce sie w
zagranicznych i krajowych mediach, a w przypadku podrézy touroperatorskich - wprowadzenie
Pomorza Zachodniego do katalogéw ofertowych zagranicznych biur podrdzy. Przygotowanie tego typu



podrdézy wymagato skoordynowania dziatan z zakresu transportu, zakwaterowania i wyzywienia,
prezentacji atrakcji i produktow turystycznych, prezentacji obiektéw noclegowych i gastronomicznych,
organizacji obstugi pilotéw i przewodnikow.

Podréze dla dziennikarzy i przedstawicieli branzy

e Podrdéz studyjna touroperatoréw Eurotours z Austrii (wybrzeze- spa&wellness, turystyka
wypoczynkowa)

e Podroéz studyjna touroperatoréw z Niemiec (city break Szczecin)

e Podréz studyjna dziennikarki z Niemiec (Swinoujécie- city break, spa&wellness, turystyka
aktywna)

e Podroéz studyjna dziennikarzy z Danii (city break Szczecin, turystyka kulturowa)

e Podroz studyjna touroperatorow Nekera (Szczecin i wybrzeze)

e Podrdéz studyjna touroperatoréw Eurotours z Austrii (wybrzeze- spa&wellness, turystyka
wypoczynkowa)

e Podréz studyjna infuenceréw/blogeréw z Holandii (Szczecin, Wolin, Miedzyzdroje,
Swinoujscie)

e Podroéz studyjna grupy dziennikarzy z Niemiec (turystyka rowerowa)

e Podréz studyjna blogera rowerowego Szymon Nitka (blog znajkraj.pl)

e Podroéz studyjna blogeréw ,Szalone Walizki”

OBECNOSC W MEDIACH

ZROT wykorzystuje pozycje instytucji rozpoznawalnej w regionie i kraju w dziedzinie turystyki. W
zwigzku tym organizacja skupia sie na darmowej obecnosci w mediach poprzez komentarze, wywiady,
wkfad merytoryczny dla dziennikarzy opisujgcych atrakcje i produkty turystyczne.

WYKORZYSTANIE NARZEDZI INTERNETOWYCH

1. Prowadzenie strony www.zrot.pl wraz z podstronami.
Redakcja portalu pomorzezachodnie.travel i ,,Rowerem przez Pomorze Zachodnie”, w tym
prowadzenie czynnos$ci zwigzanych z biezgcq obstugg redakcyjng portalu, w szczegdlnosci:
aktualizacja i wprowadzanie danych na podstawie dostarczonych i znalezionych informacji,
weryfikowanie tresci i materiatdbw wprowadzonych przez inne podmioty (redaktoréw
terenowych), porzadkowanie tresci cyfrowych i multimediéw, poprawianie wskazan lokalizacji
(GPS). Zadanie jest realizowane przy systematycznej wspdtpracy z Wydziatem Spoteczenstwa
Informatycznego i Informatyki Urzedu Marszatkowskiego WZ;

3. Administrowanie profilami ZROT/PomorzeZachodnie.travel na portalach spotecznosciowych jak
np. Facebook i Instagram — profile przeznaczone do promowania wydarzen, miejsc, ale takze
wykorzystywane do komunikowania o dziatalnosci ZROT;

4. Udostepnianie materiatéw i informacji POT oraz Zagranicznym Osrodkom POT do wykorzystania
i publikacji na stronach i w mediach spotecznosciowych



WSPOLPRACA Z POT

W omawianym okresie realizowana byta wspdtpraca z Polskg Organizacjg Turystyczng przy szoéstej
edycji Mistrzostw Blogerow. Zatozeniem akcji byto, aby w ramach rywalizacji pomiedzy blogerami
powstaty materiaty promujgce kazdy region Polski, majgce zainspirowac¢ indywidualnych turystéw
organizujgcych samodzielnie wypoczynek i osoby poszukujgce w internecie inspiracji do podrdzy.
Sposrod zgtoszonych do konkursu blogeréw wytypowano 16, ktérzy mieli za zadanie przeprowadzi¢
relacje z odwiedzin wybranego regionu Polski. Podrdze i relacje blogerzy przygotowywali samodzielnie
i relacjonowali subiektywnie, korzystajgc jednak z kontaktdw, sugestii, podpowiedzi poszczegélnych
regionalnych organizacji turystycznych. Po wojewdédztwie zachodniopomorskim podrézowali autorzy
bloga MKM hobby. Przygotowali oni posty o nieoczywistych miejscach noclegowych oraz
uzdrowiskach na Pomorzu Zachodnim. Opublikowane materiaty zdobyty uznanie zaréwno sledzgcych
je internautéw jak i jury konkursu.

Ponadto jak co roku ZROT wspdlnie z Polskg Organizacjg Turystyczng przeprowadzita Szkolenie
dla IT organizowane wspdlnie pn. , Aktualne trendy w mediach spotecznosciowych”.

ZROT przeprowadzita wspélnie z POT konferencje nt. Wspdtpraca-Innowacje-Turystyka.

ZROT byta rowniez zaangazowana w regionalny etap Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny POT.
Ma on na celu wytonienie najbardziej atrakcyjnych, nowatorskich i przyjaznych dla turystéw
produktow turystycznych w Polsce oraz ich promocje, a takze wspieranie inicjatyw regionalnych
i lokalnych, ktérych efektem jest tworzenie nowych, polskich produktéw turystycznych. Regionalna
Kapituta Konkursowa pod przewodnictwem ZROT wytonita laureata regionalnego, ktorzy
reprezentowat Pomorze Zachodnie w konkursie ogdélnopolskim. Byt to nastepujacy produkt: Morskie
Centrum Nauki, Winnice Pomorza Zachodniego, Szlak Rowerowy Wokét Zalewu Szczecinskiego.

KONKURS NA DOFINANSOWANIE WYDAWNICTW PROMOCYJNYCH | WSPIERANE WYDAWNICTWA

W roku 2023 ZROT zorganizowata kolejng edycje konkursu wydawniczego dla cztonkédw organizacji,
w wyniku ktérego mogli oni pozyskaé¢ dofinansowanie na realizacje wydawnictw promocyjnych
o tematyce turystycznej. Dofinansowania przyznano 3 podmiotom, tj.:

e Gmina Borne Sulinowo: ,Borne Sulinowo — Daj sie oczarowac”

e Gmina Miasto Kotobrzeg — Regionalne Centrum Kultury w Kotobrzegu: ,Miejski szlak
fortyfikacji. Atrakcje”

e Powiat Drawski: ,,Powiat Drawski dla aktywnych”

KONKURS NA WSPARCIE DZIAtAN INFORMACYJNO-PROMOCYINYCH

W roku 2023 ZROT zorganizowata dla cztonkdw organizacji kolejng edycje konkursu na wsparcie dziatan
informacyjno-promocyjnych, w wyniku ktérego mogli oni pozyskac dofinansowanie na realizacje zadan
promocyjnych o tematyce turystycznej. Dofinansowania przyznano 3 podmiotom, tj.:

Gmina Dziwnéw — Miejski Osrodek Sportu i Kultury: ,Projekt filmowy Gmina Dziwnéw Zeglarsko i
Turystycznie”

Gmina Miasto Szczecin: ,Kampania turystyczna online z informatorem EDU-Planer z przyktadowymi
scenariuszami lekcji dla mtodziezy szkolnej do przeprowadzenia w Szczecinie”

Lokalna Organizacja Turystyczna w Mielnie: ,, Aplikacja mobilna. Aktywnie w Mielnie”


https://www.facebook.com/MKMhobby?__cft__%5b0%5d=AZUScUmIzk6K0j-dnil_zNIS_vOcG0ae04HY3YA6-Kh_Dpfrby3gk_DHIx-0lGYKcG3LIht-NouhhOMsdCnlIJP2wBf5sQgl2sV-anqSUkRFo6FElq92jwNPcmx88f3d9WnTj2Qwk76eZ_TEBVBpDamkwalmVsHLn79eBtNQ-8reMIPDHDkkNR_-TZjLIEIlu3Q&__tn__=-UC%2CP-R
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SRODKI ZEWNETRZNE, PROJEKTY, DOTACJE

ZROT zrealizowat z Wojewddztwem Zachodniopomorskim projekt pn. ,Wzmocnienie pozycji
regionalnej gospodarki, Pomorze Zachodnie - Ster na innowacje — etap Ill”

ZROT zostat partnerem projektu Baltic Biking UPGRADE (BBU) wspétfinansowanego przez
program Interreg Potudniowy Battyk 2021-2027. Projekt ten ma na celu wspieranie matych i
Srednich przedsiebiorstw wzdtuz potudniowej czesci EuroVelo 10 — tzw. Battyckiej Trasy
Rowerowej. Dziewieciu partneréw, obejmujacych szeéé krajéw, bedzie starato sie poméc MSP
w rozwijaniu ustug przyjaznych dla rowerzystéw, a takze w tworzeniu produktéow i ofert
turystyki rowerowej.

ZROT zostat partnerem projektu ,,Wspdlna promocja waloréw turystycznych Euroregionu
Pomerania poprzez wzmocnienie wspotpracy transgranicznej organizacji turystycznych”
wspotfinansowanego w ramach EFRR - Program Wspdtpracy Interreg VI A Mecklenburg-
Vorpommern / Brandenburg / Polska 2021 — 2027. Projekt ma na celu promocje
transgranicznych walordw turystycznych poprzez zainicjowanie i rozwiniecie wspotpracy
organizacji odpowiedzialnych za rozwdj sektora turystyki w Euroregionie Pomerania.

ZROT byt partnerem projektu ,Profesjonalizacja ustug turystycznych na obszarach wiejskich”
w ramach dwuletniego Planu Operacyjnego KSOW na lata 2022-2023.

W 2023 roku ZROT kolejny raz przy wsparciu POT oraz Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
przeprowadzita szkolenie IT.

UCZESTNICTWO PRZEDSTAWICIELI ZROT W SPOTKANIACH, KONFERENCJACH, WIZYTACH
STUDYINYCH, INNYCH WYBRANYCH WYDARZENIACH

Otwarcie Motoeksperymentarium “Smyk” w Muzeum Techniki i Komunikacji w Szczecinie
Spotkanie Rozwijajmy lokalny biznes organizowane przez ZARR i UM Miedzyzdroje
Otwarcie mostu Polska — Niemcy — Siekierki/Neurudnitz

Spotkanie z ROT, LOT, POT, WOT — Wista

2nd Polish Bicycle Summit, BIKEtalk — Warszawa

Innowacje i sztuczna inteligencja w turystyce, ,Pomorze Zachodnie — gdzie biznes taczy sie z
nauka” — Szczecin

»Roadshow 2023” w Ambasadzie RP — Praga

Turystyka w zrébwnowazonym rozwoju kraju i regiondw — Warszawa

Obchody World Bicycle Day 2023 w siedzibie Ambasady RP — Berlin

. Spotkanie z IGHP — Kotobrzeg
. Konferencja naukowa Zréwnowazony Rozwdj a Innowacje w Przestrzeni. E-Gospodarka, US —

Szczecin

Forum Informacji Turystycznych — Lublin

»Wspdlne dziedzictwo Ksiestwa Pomorskiego” / ,,Gemeinsames Erbe des Herzogtums
Pommern” — Greifswald

Polsko-Niemieckim Spotkaniu Kulturalnym | Deutsch-Polnischer Kultour-Stammtisch w
Filharmonii im. Mieczystawa Kartowicza — Szczecin

Udziat w targach Boot und Fun — Berlin

Udziat w Dniu Polskim w Brukseli — Bruksela

Zachodniopomorski Dzien Instrumentéw Finansowych — Miedzyzdroje

Polboat Yachting Festival — Gdynia

Tegeler Hafenfest — Berlin



20. Spotkanie informacyjne o funduszach europejskich (GPIFE) — Swinoujécie

21. Spotkanie w siedzibie ze studentami kierunkdw turystycznych na US — Szczecin
22. European Tourism Day — Bruksela

23. Profesjonalizacja ustug turystycznych na obszarach wiejskich — Poznan, Szczecinek

24. Udziat w konferencji kofczacej projekt "Akademia Liderow" — Warszawa

25. Udziat w Tarciach MTT we Wroctawiu

26. SUP-er Miejsca Pomorza Zachodniego — Dziwndéw, Kotobrzeg, Szczecinek, Szczecin
27. XVII Ogoélnopolski Guide Tour 2023 Trzebiatow

28. Konferencja "Gryfickie Forum Spoteczno-Gospodarcze" — Gryfice

29. Misje gospodarcze w Szwecji i Niemczech

INNE

ZROT realizowata wspdtprace:

e Wyzszg Szkotg Bankowa w Poznaniu — Uniwersytet Merito (oddziat w Szczecnie)

e Uniwersytetem Szczecinskim
m. in. poprzez udziat w konsultacjach, konferencjach organizowanych przez te podmioty, a takze
podejmujgc studentéw w swojej siedzibie i pokazujgc praktyke funkcjonowania otoczenia
administracyjnego turystyki.

ZROT zlecit kompleksowe opracowanie dwdch Systemdéw Identyfikacji Wizualnej wraz opracowaniem
logotypow dla produktéw turystycznych: ,Pojezierza Pomorza Zachodniego” oraz ,Golf na Pomorzu
Zachodnim”.

Zadanie zostato zrealizowane w ramach projektu ,Wzmocnienie pozycji regionalnej gospodarki,
Pomorze Zachodnie — Ster na innowacje — etap III”.

WYDAWNICTWA | GADZETY PROMOCYJNE ZROT

W roku 2023 przygotowanych zostato 5 wersji jezykowych wydawnictwa ,Pomorze Zachodnie” —
polska, angielska i niemiecka, ukrainska i czeska (tresci, ttumaczenie, sktad), wszystkie opublikowane
w formacie PDF na stronie internetowej ZROT i w wersji tradycyjnej oraz dodatkowo wykonano wersje
czytane dla oséb niewidomych kazdej wersji jezykowe;j.

W roku 2023 zamdéwiono réwniez szereg gadzetdw promocyjnych z logotypem ZROT i logowaniem
Pomorza Zachodniego i projektowym.

Wszystkie te zadania zostaty zrealizowane w ramach projektu ,Wzmocnienie pozycji regionalnej

I”

gospodarki, Pomorze Zachodnie — Ster na innowacje — etap Il

KAMPANIA PROMOCYJNA POMORZA ZACHODNIEGO

W roku 2023 zlecono wykonanie spotu promujgcego Pomorze Zachodnie oraz wyemitowano go w
okresie 10.11. —12.12.2023 roku w programach telewizyjnych wchodzgcych w sktad pakietu TVN MAX
(TVNiTVN7) oraz w TVN24.

Zadanie zostato zrealizowane w ramach projektu ,Wzmocnienie pozycji regionalnej gospodarki,

III

Pomorze Zachodnie — Ster na innowacje — etap Il



BIURO ZROT

W 2023 w biurze ZROT nastgpity zmiany kadrowe — rozwigzano jedng umowe o prace.

CZLtONKOWIE ZROT

W trakcie 2023 roku zakoniczyty dziatalnos¢ lub wystgpity z organizacji nastepujace podmioty:

1. Lokalna Organizacja Turystyczna Dorzecza Parsety

OW Familijni
Puchacz SPA

vk wnwN

Do organizacji przystapili:
1. Osada Narost

HwnN

Towarzystwo Wszechstronnego Rozwoju Collegium
Trzebiatowska Lokalna Organizacja Turystyczna
Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe Wojewddztwa Zachodniopomorskiego

Sanatorium Uzdrowiskowe Battyk (P.P.U.H "Dekom" sp. z 0.0.)
Zachodniopomorskie Stowarzyszenie Rozwoju Gospodarczego - SCP

W dniu 31 grudnia 2023 r. ZROT liczyta 64 cztonkdw, (1 cztonka wspierajgcego).

Zarzad

Magdalena Bulikowska

Prezes ZROT

Marcin Biskupski

Cztonek Zarzadu ZROT

Artur Lijewski.

Cztonek Zarzadu ZROT

Adam Hok
Cztonek Zarzadu ZROT
Sylwia Mytnik

Cztonek Zarzadu ZROT

Elzbieta Mitura

Skarbnik ZROT

Grzegorz Jozwiak

Cztonek Zarzadu ZROT

Stawomir Pinski

Cztonek Zarzadu ZROT



