ZACHODNIOPOMORSKA REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA SPRAWOZDANIE
MERYTORYCZNE ZA ROK 2024

SKtAD ZARZADU ZROT W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM:

Magdalena Bulikowska — Prezes ZROT

Elzbieta Mitura — Skarbnik ZROT

Marcin Biskupski — Cztonek Zarzadu do dnia 09.09.2024
Grzegorz Jozwiak — Cztonek Zarzadu do dnia 23.07.2024
Adam Hok — Cztonek Zarzadu

Artur Lijewski— Cztonek Zarzadu

Sylwia Mytnik — Cztonek Zarzadu

Stawomir Pinski — Cztonek Zarzadu

ZACHODNIOPOMORSKA REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA
realizujagc swoje zadania statutowe w roku 2024 przeprowadzita miedzy innymi:

WALNE ZEBRANIE CZLONKOW ZROT (22.05.2024 r.)

Walne Zebranie Cztonkéw ZROT miato charakter sprawozdawczy. W trakcie zebrania podjeto
uchwaty:

UCHWALA NR 1/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie wyboru
Przewodniczacego Zebrania

UCHWALA NR 2/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie przyjecia
porzadku obrad

UCHWALA NR 3/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie przyjecia
Regulaminu obrad Walnego Zebrania ZROT

UCHWALA NR 4/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie wyboru
Komisji Uchwat i Wnioskow

UCHWALA NR 5/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie
zatwierdzenia sprawozdania finansowego Zarzgdu ZROT za okres 01 stycznia — 31 grudnia 2023 r.

UCHWALA NR 6/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie
zatwierdzenia sprawozdania merytorycznego za okres 01 stycznia — 31 grudnia 2023 r

UCHWALA NR 7/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie
zatwierdzenia sprawozdania Komisji Rewizyjnej ZROT za 2023 r.

UCHWALA NR 8/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie udzielenia
absolutorium Zarzadowi ZROT za rok 2023



UCHWALA NR 9/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie
przeznaczenia zysku za 2023 r.

UCHWALA NR 10/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie przyjecia
planu pracy na rok 2024

UCHWALA NR 11/WZ/2024 Walnego Zebrania Cztonkéw ZROT z dnia 22.05.2024 w sprawie przyjecia

planu budzetu na rok 2024

POSIEDZENIA ZARZADU ZROT W ROKU 2024

W roku 2024 Zarzad Zachodniopomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej odbyt 3 posiedzenia:

e 22.02.2024
e 19.04.2024
e 12.09.2024

Ponadto uchwaty podejmowano obiegowo w gtosowaniach internetowych.

PRZYGOTOWANIE | REALIZACJA DZIAtAN PROMOCYJNYCH PODCZAS TARGOW TURYSTYCZNYCH |
INNYCH WYDARZEN PROMOCYJNYCH

Przygotowanie i realizacja dziatan promocyjnych podczas targéw turystycznych i innych wydarzen
promocyjnych w kraju byly podejmowane przez Zachodniopomorskg Regionalng Organizacje
Turystyczng we wspotpracy z organizatorami wydarzen, zas w przypadku targéw zagranicznych
z wtasciwym dla danej lokalizacji ZO POT.

1. Fiets en Wandelbeurs (Utrecht — Holandia)
2. Miedzynarodowe Targi Turystyczne TT Warsaw (Warszawa — Polska)

ORGANIZACJA PODROZY STUDYJNYCH DLA DZIENNIKARZY / TOUROPERATOROW / BRANZY

Organizacja podrozy studyjnych dla dziennikarzy i touroperatoréow to skuteczne narzedzie dziatan
promocyjnych przektadajgce sie w istotny sposéb na wzrost przyjazdéw turystdw do naszego
regionu. Partnerami ZROT w organizacji wizyt dziennikarzy i przedstawicieli branzy sg zazwyczaj
Polska Organizacja Turystyczna, Zagraniczne Osrodki POT, ministerstwa, ambasady, konsulaty,
redakcje mediéw krajowych i zagranicznych. Efektami tych dziatan sg artykuty i audycje pojawiajace
sie w zagranicznych i krajowych mediach, a w przypadku podrdzy touroperatorskich - wprowadzenie
Pomorza Zachodniego do katalogdéw ofertowych zagranicznych biur podrdzy. Przygotowanie tego
typu podrézy wymagato skoordynowania dziatan z zakresu transportu, zakwaterowania
i wyzywienia, prezentacji atrakcji i produktéw turystycznych, prezentacji obiektéw noclegowych
i gastronomicznych, organizacji obstugi pilotow i przewodnikéw.



Podrdze dla dziennikarzy i przedstawicieli branzy

e Podréz studyjna dziennikarza z National Geographic Traveler Poland (Pojezierze Drawskie,
agroturystyka)

e Podrdz studyjna dziennikarzy z National Geographic Traveler Poland (ciekawostki Pomorza
Zachodniopomorskiego)

e Podrdz studyjna ekipy filmowej amerykanskiej telewizji publicznej PBS - Public Broadcasting
Service (materiat filmowy promujacy region: Szczecin, Wolin, Miedzyzdroje, Swinoujécie)

e Podroz studyjna dziennikarki z Izraela (Szczecin i Wybrzeze, turystyka kulturowa)

e Podrdz studyjna dziennikarzy z Londynu (Szczecin i Wybrzeze)

e Podrdz studyjna dziennikarzy z radia eM Kielce (audycje radiowe o Szczecinie)

e Podré:z studyjna dziennikarkiz Paryza (Szczecin, Wolin, Miedzyzdroje, Swinoujicie)
e Podrdz studyjna grupy dziennikarzy z Niemiec (turystyka rowerowa)

e Podroz studyjna dziennikarza z Jewish Telegrap (akcenty zydowskie w Szczecinie)

OBECNOSC W MEDIACH
ZROT wykorzystuje pozycje instytucji rozpoznawalnej w regionie i kraju w dziedzinie turystyki.
W zwigzku tym organizacja skupia sie na darmowej obecnosci w mediach poprzez komentarze,
wywiady, wktad merytoryczny dla dziennikarzy opisujacych atrakcje i produkty turystyczne.

WYKORZYSTANIE NARZEDZI INTERNETOWYCH

Prowadzenie strony www.zrot.pl wraz z podstronami.

Redakcja portalu pomorzezachodnie.travel i ,,Rowerem przez Pomorze Zachodnie”, w tym
prowadzenie czynnosci zwigzanych z biezgcg obstugg redakcyjng portalu, w szczegdlnosci:
aktualizacja i wprowadzanie danych na podstawie dostarczonych i znalezionych informacji,
weryfikowanie tresci i materiatdw wprowadzonych przez inne podmioty (redaktoréw
terenowych), porzagdkowanie tresci cyfrowych i multimediéw, poprawianie wskazan lokalizacji
(GPS). Zadanie jest realizowane przy systematycznej wspoétpracy z Wydziatem Spoteczenstwa
Informatycznego i Informatyki Urzedu Marszatkowskiego WZ;

3. Administrowanie profilami — ZROT, PomorzeZachodnie.travel, Golf na Pomorzu Zachodnim,
Pojezierza Pomorza Zachodniego - na portalach spotecznosciowych jak np. Facebook
i Instagram — profile przeznaczone do promowania wydarzen, miejsc, ale takze wykorzystywane
do komunikowania o dziatalnosci ZROT;

4. Udostepnianie materiatdow i informacji POT oraz Zagranicznhym Osrodkom POT do
wykorzystania i publikacji na stronach i w mediach spotecznosciowych.

WSPOLPRACA Z POT

W omawianym okresie realizowana byta wspodtpraca z Polskg Organizacjg Turystyczng przy siédmej
edycji Mistrzostw Blogeréw. Zatozeniem akcji byto, aby w ramach rywalizacji pomiedzy blogerami
powstaty materiaty promujgce kazdy region Polski, majace zainspirowac indywidualnych turystéw
organizujgcych samodzielnie wypoczynek i osoby poszukujgce w Internecie inspiracji do podrozy.


http://www.zrot.pl/

Sposrdd zgtoszonych do konkursu blogeréw wytypowano 16, ktérzy mieli za zadanie przeprowadzic¢
relacje z odwiedzin wybranego regionu Polski. Podréze i relacje blogerzy przygotowywali
samodzielnie i relacjonowali subiektywnie, korzystajgc jednak z kontaktdw, sugestii, podpowiedzi
poszczegblnych regionalnych organizacji turystycznych. Po wojewddztwie zachodniopomorskim
podrdzowali autorzy bloga Endless Travel. Przygotowali oni posty o nieoczywistych miejscach
Pomorza Zachodniego. Opublikowane materiaty zdobyty uznanie zaréwno S$ledzacych je
internautéw, jak i jury konkursu. Endless Travel zostali laureatami w zadaniu dodatkowym , TikTok”.

ZROT byta réwniez zaangazowana w regionalny etap Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny
POT. Ma on na celu wytonienie najbardziej atrakcyjnych, nowatorskich i przyjaznych dla turystéow
produktéw turystycznych w Polsce oraz ich promocje, a takze wspieranie inicjatyw regionalnych
i lokalnych, ktérych efektem jest tworzenie nowych, polskich produktdw turystycznych. Regionalna
Kapituta Konkursowa pod przewodnictwem ZROT wylonita laureata regionalnego, ktdrzy
reprezentowat Pomorze Zachodnie w konkursie ogdélnopolskim. Byt to nastepujgcy produkt: Morskie
Centrum Nauki, Ogrody Hortulus Spectabilis oraz Trasa Rowerowa Velo Baltica. W konkursie
ogoblnopolskim Morskie Centrum Nauki uzyskato certyfikat w kategorii ,,Odkrycie roku 2024”,
natomiast Ogrody Hortulus Spectabilis oraz Trasa Rowerowa Velo Baltica otrzymaty certyfikat
najlepszego produktu turystycznego w regionie.

KONKURS NA DOFINANSOWANIE WYDAWNICTW PROMOCYJNYCH | WSPIERANE WYDAWNICTWA

W roku 2024 ZROT zorganizowata kolejng edycje konkursu wydawniczego dla cztonkéw organizacji,
w wyniku ktérego mogli oni pozyska¢ dofinansowanie na realizacje wydawnictw promocyjnych
o tematyce turystycznej. Dofinansowania przyznano 3 podmiotom, tj.:

e Gmina Barlinek: ,Barlinek. To mnie rusza”

e Gmina Miasto Szczecin: ,Szczecin na weekend i Szczecin rodzinnie- pakiet wydawniczy”

¢ Lokalna Organizacja Turystyczna Czaplinek: ,,Mapa , Wypoczywaj aktywnie”

KONKURS NA WSPARCIE DZIALAN INFORMACYJNO-PROMOCYJNYCH

W roku 2024 ZROT zorganizowata dla cztonkdw organizacji kolejng edycje konkursu na wsparcie dziatan
informacyjno-promocyjnych, w wyniku ktérego mogli oni pozyskaé dofinansowanie na realizacje zadan
promocyjnych o tematyce turystycznej. Dofinansowania przyznano 3 podmiotom, tj.:
e Morskie Centrum Nauki: ,Kampania promocyjna — Poczuj morski klimat w Szczecinie”
e Gmina Miasto Szczecin: ,0gdlnopolska kampania online wraz z kreacjg video”
e Zamek Ksigzat Pomorskich: ,Niesamowici Gryfici: Zwiedzaj z nami! Turystyczny podcast
o Szczecinskim Zamku i innych atrakcjach Pomorza Zachodniego”

SRODKI ZEWNETRZNE, PROJEKTY, DOTACJE

® ZROT zrealizowat wspélnie z Pomorskg Regionalng Organizacjg Turystyczng zadanie pn. ,,Czas na
Battyk od Nowa - budowanie i promocja pozytywnego wizerunku oferty turystycznej
w mediach”. Zadanie publiczne dofinansowano ze $rodkéw Ministerstwa Sportu i Turystyki.
Przedmiotem wspdlnego projektu byta promocja atutéw wypoczynku nad Morzem Battyckim
w mediach tradycyjnych oraz Internecie. W ramach projektu odbyt sie cykl audycji radiowych w



Radiu ZET oraz zaprojektowano i poprowadzono kampanie reklamowag w Google Ads wraz z jej
analityka oraz obstugg techniczng w celu odpowiedniego wypromowania informacji na stronie
https://www.czasnabaltyk.eu/

ZROT zrealizowat zadanie pn. ,Cyfrowe Pomorze Zachodnie 2.0”. Zadanie publiczne
dofinansowano ze S$rodkéw Ministerstwa Sportu i Turystyki. Przedmiotem projektu byto
zoptymalizowanie struktury serwisu internetowego poprzez poprawe informacji merytorycznej
zawartej w portalu, wprowadzeniu nowych zdigitalizowanych tresci oraz zaprojektowaniu
catkowicie nowej warstwy wizualizacyjnej. Serwis umozliwia przegladanie w sposéb interaktywny
informacji turystycznej dotyczacej wojewddztwa zachodniopomorskiego oraz zapewnia
bezposrednie wsparcie promocji regionu.

ZROT zostat partnerem projektu “Turystyka regeneratywna (ReTour) — rozwdj innowacyjnego
podejécia przyspieszajagcego pozytywne zmiany w biznesie turystycznym, lokalnych
spotecznosciach, naturze i kulturze w obszarze Potudniowego Battyku”, wspétfinansowanego
przez program Interreg Potudniowy Battyk 2021-2027. Projekt ten ma na celu uwolnienie
pozytywnego wptywu turystyki na lokalne zasoby poprzez wdrozenie wspdlnego modelu
catorocznego regeneracyjnego doswiadczenia turystycznego opartego na przyrodzie, jedzeniu
i kreatywnym stylu zycia (kultura, sztuka, design), ktéry moze byé komunikowany przez siec
przedsiebiorstw z regionu Morza Battyckiego.

ZROT zorganizowat dla swoich cztonkéw szkolenie pt. ,,Pomorze Zachodnie - dostepne i bez
barier”, zrealizowane w ramach programu Turystyka bez barier Ministerstwa Sportu i Turystyki.

UCZESTNICTWO PRZEDSTAWICIELI ZROT W SPOTKANIACH, KONFERENCJACH, WIZYTACH
STUDYJNYCH, INNYCH WYBRANYCH WYDARZENIACH

1. Udziat w | Polsko-niemieckich Dniach Turystyki Rowerowej.

2. Udziat w spotkaniu partneréw miedzynarodowego projektu Baltic Biking UPGRADE (BBU)
w miejscowosci Barth.

3. Organizacja warsztatu z organizacjami rowerowymi i MSP dotyczacego zidentyfikowania potrzeb
i oczekiwan rowerzystow na trasie EuroVelo 10 w ramach realizacji projektu ,Baltic Biking
UPGRADE (BBU)”.

4. Organizacja wizyty studyjnej partneréw i beneficjentéw projektu ,Baltic Biking UPGRADE (BBU)”
pn. ,Najlepsze praktyki Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w wojewddztwie zachodnio-
pomorskim”.

5. Udziat w konferencji pt. ,Pocigg do przysztosci. Wspdlne dziatania na rzecz ustug zdrowotnych
i transportowych” w HNE w Eberswalde.

6. Spotkanie z ROT, LOT, POT — Artamdw.

7. Spotkanie w siedzibie TMU Tourismus Marketing Uckermark GmbH dotyczace wspétpracy
w zakresie rozwoju aktywnosci turystycznej oraz tworzenia wspdlnych produktéw turystyki
kulturowej i przyrodniczej.

8. Konferencja Roczna Programu INTERREG Potudniowy Battyk 2021-2027 w Stralsundzie.

9. Udziat w spotkaniu partneréw miedzynarodowego projektu Baltic Biking UPGRADE (BBU)
w Lloland Falster (Dania).

10. Udziat w spotkaniu partnerow w ramach projektu WTOT (Pasewalk).

11. Udziat w spotkaniu partneréw w ramach projektu ReTOur (Wyspy Owcze).

12. Spotkanie w siedzibie ze studentami kierunkéw turystycznych na US — Szczecin.

13. Udziat w targach Fiets en Wandelbeurs (Utrecht).

14. Udziat w targach TT Warsaw.



INNE

ZROT realizowata wspodtprace:

e Uniwersytetem Szczecinskim
m. in. poprzez udziat w konsultacjach, konferencjach organizowanych przez te podmioty, a takze
podejmujgc studentdw w swojej siedzibie i pokazujgc praktyke funkcjonowania otoczenia
administracyjnego turystyki.

BIURO ZROT

W 2024 w biurze ZROT nastgpity zmiany kadrowe. Od dnia 19.08.2024 r. funkcje dyrektora biura petni
Anna Gardzinska, zawarto dwie umowy o prace, rozwigzano jedng umowe o prace, jeden pracownik
przebywa na urlopie macierzyrskim.

CZtONKOWIE ZROT

W trakcie 2024 roku zakonczyty dziatalnosé lub wystapity z organizacji nastepujgce podmioty:
1. Puchacz SPA
2. OW Familijni
3. Powiat Pilski (cztonek wspierajacy)

Do organizacji przystapili:

1. Stary Miyn nad Tywa
2. Lokalna Organizacja Turystyczna Wyspy Wolin
3. Baltic Home sp. z 0.0.

W dniu 31 grudnia 2024 r. ZROT liczyta 64 cztonkow.

Zarzad
Magdalena Bulikowska Elzbieta Mitura
Prezes ZROT Skarbnik ZROT
Adam Hok
Cztonek Zarzadu ZROT
Artur Lijewski. Sylwia Mytnik Stawomir Pifski

Cztonek Zarzadu ZROT Cztonek Zarzadu ZROT Cztonek Zarzadu ZROT



