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~ Szkolenie: KOMUNIKACIA INKLUZYWNA 1 DOSTEPNA

jak mowic i pisac o ofercie turystycznej, aby hyla przyjazna dia wszystkich

4-5 grudnia 20235, Willa Lentza, al. Wejska Poliskiego 84, Szczecin

Dzien | — 4 grudnia (czwartek)

Jak moéwic i pisac o ofercie turystycznej w sposob inkluzywny

Rejestracja i kawa powitalna

9:00

09:30 - 11:00

11:00 -12:00
12:00-12:30
12:30-13:30
13:30-14:45

Czym jest komunikacja inkluzywna — dobre i zte praktyki w turystyce

prof. Ewa Kotodziejek

Warsztat |

Warsztat Il

Jezyk prosty i zrozumiaty (plain
language) — pisanie opisow
atrakcji, ofert hotelowych,
komunikatéow w punktach IT
prof. Ewa Kotodziejek

Przerwa kawowa i networking

Warsztat Il

Komunikacja wizualna i materiaty
drukowane — ulotki, mapy, plakaty,
przewodniki. Przygotowanie inkluzywnej
mini oferty turystycznej wraz z opisem i
materiatem graficznym

dr Aleksandra Werner

Warsztat |

Jezyk prosty i zrozumiaty (plain
language) — pisanie opisow
atrakcji, ofert hotelowych,
komunikatéw w punktach IT
prof. Ewa Kofodziejek

Przerwa obiadowa

Komunikacja wizualna i materiaty
drukowane — ulotki, mapy, plakaty,
przewodniki. Przygotowanie inkluzywnej
mini oferty turystycznej wraz z opisem i
materiatem graficznym

dr Aleksandra Werner

14:45 - 15:00 Transfer na Zamek Ksigzgt Pomorskich w Szczecinie

15:00 - 16:30

16:30

19:00

Obstuga turysty w praktyce

pracownik CITiK (oprowadzenie po Zamku i CIT)

Transfer i zameldowanie w Hotelu Dana

Warsztaty sensoryczne ,Turystyka dla zmystéw — tworzenie dostepnych
doswiadczen sensorycznych w turystyce bez barier”

dr Tomasz Duda

~ Ministerstwo

Sportu i Turystyki

Zadanie publiczne pn. ,Komunikacja inkluzywna i dostepna w turystyce”
dofinansowano ze srodkéw Ministerstwa Sportu i Turystyki
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“ZR o7 §' jak mowic i pisac o ofercie turystycznej, aby hyla przyjazna dia wszystkich

4-5 grudnia 2025, Willa Leniza, al. Wejska Polskiego 84, Szczecin

Dzien Il - 5 grudnia (pigtek)

Technologie, obstuga goscia i praktyczne wdrozenia

8:45 Transfer z hotelu do Filharmonii im. Mieczystawa Kartowicza w Szczecinie

Wizyta w Filharmonii Szczecinskiej — Jak brzmi dostepnos¢? Filharmonia
9:00 - 10:00

Szczecinska jako przyktad komunikacji przyjaznej dla wszystkich
10:15-10:30 Przejazd do Willi Lentza

Dostepnos$é cyfrowa (WCAG 2.1): strony JST, hoteli i punktéw IT — audyt
10:30 - 12:00 przyktadowych stron internetowych i aplikacji

dr Janusz Stotarski
12:00-12:30 Przerwa kawowa i networking

Multimedia i social media: jak tworzy¢ dostepne posty, grafiki, filmy
12:30-13:30

Basia Kalericzuk
13:30-14:00 Test z wiedzy, wreczenie dyplomow ukonczenia szkolenia
14:00 - 15:00 Obiad i zakonczenie szkolenia

> Ministerstwo
portu i Turystyki Zadanie publiczne pn. ,Komunikacja inkluzywna i dostepna w turystyce”

dofinansowano ze srodkéw Ministerstwa Sportu i Turystyki




